
I. Promocja skierowana jest do:
- przedsiębiorców i podmiotów nie będących przedsiębiorcami.

II. Taryfy obowiązujące w promocji SUPERNOWA

1.Cennik dla nowych abonentów:

SUPERNOWA więcej
Opłata podst.

(netto)
Kwota

VAT
Opłata końcowa

(brutto)

aktywacja modemu 16,26 zł 3,74 zł 20,00 zł

cena terminala 0,81 zł 0,19 zł 1,00 zł

a) abonament  Supernowa 4GB Więcej 39,84 zł 9,16 zł 49,00 zł

b) abonament  Supernowa 10GB Więcej 64,23 zł 14,77 zł 79,00 zł

okres zobowiązania 15 m-cy

a) limit ściąganych danych Supernowa 4GB Więcej 8GB

b) limit ściąganych danych Supernowa 10GB Więcej 15GB

max prędkość (w kierunku klienta) do 3,1Mb/s

2.Cennik dla dotychczasowych abonentów, decydujących się na korzystanie z usług Nordisk, po
zakończeniu dotychczasowych umów:

SUPERNOWA więcej
Opłata podst.

(netto)
Kwota

VAT
Opłata końcowa

(brutto)

aktywacja modemu BRAK OPŁATY

wykup terminala* 0,81 zł 0,19 zł 1,00 zł

a) abonament  dla taryfy Supernowa 4GB Więcej 39,84 zł 9,16 zł 49,00 zł

b) abonament  dla taryfy Supernowa 10GB Więcej 64,23 zł 14,77 zł 79,00 zł

okres zobowiązania 15 m-cy

a) limit ściąganych danych Supernowa 4GB Więcej 8GB

b) limit ściąganych danych Supernowa 10GB Więcej 15GB

max prędkość (w kierunku klienta) do 3,1Mb/s

*usługa świadczona jest z wykorzystaniem dotychczas użytkowanego modemu

III. Opłata końcowa wyliczona jest na podstawie aktualnie obowiązującej 23% stawki podatku od
towarów i usług VAT i może ulec zmianie do wysokości zgodnej z obowiązującym prawem
w dniu zawarcia umowy.

IV. Ze względu na zasady zaokrąglania kwot podatku ceny brutto mogą różnić się o 1 grosz.
V. Termin wejścia w życie: 1 luty 2011 r.

Regulamin Promocji Supernowa Więcej („Regulamin”)
§1. Postanowienia ogólne

1. Promocja „Supernowa Więcej” („Promocja”), jest organizowana przez Nordisk Polska sp. z o.o.1 („Nordisk”) i skierowana jest do nowych klientów oraz
dotychczasowych abonentów, którzy w czasie obowiązywania Promocji zawrą z Nordisk na piśmie, na warunkach Promocji określonych w Regulaminie
umowę o świadczenie usług telekomunikacyjnych („Umowa") w zakresie usługi dostępu do Internetu („Usługa”) na okres 15 miesięcy kalendarzowych,
liczonych od dnia zawarcia Umowy („Okres obowiązywania Umowy”).

2. Nordisk zastrzega sobie prawo odmowy zawarcia Umowy w przypadku braku technicznej możliwości świadczenia Usługi ze względu na istniejące we
wskazanej przez klienta lokalizacji warunki techniczne.

3. Warunkiem skorzystania z Promocji jest zawarcie z Nordisk Umowy o świadczenie Usługi na obszarach objętych Promocją, znajdujących się w zasięgu sieci
Nordisk, na zasadach określonych w §2 Regulaminu.

4. W Promocji nie może wziąć udział abonent, który:
a) zawarł z Nordisk umowę o świadczenie usług telekomunikacyjnych, a umowa ta została przez Nordisk wypowiedziana lub rozwiązana bez

wypowiedzenia z winy abonenta,
b) posiada zaległości w opłatach za usługi świadczone przez Nordisk.

5. Promocja trwa od 01 lutego 2011 r. do 31 grudnia 2011 r.
§2. Zasady korzystania z Promocji

1. W ramach Promocji Abonent otrzymuje:
a) rabat w opłacie za aktywację Usługi, która w standardowej ofercie Nordisk na dzień rozpoczęcia obowiązywania Promocji wynosi 99,00zł  zł brutto, tj.

wraz z podatkiem od towarów i usług VAT, a po zastosowaniu rabatu wynosić będzie 20,00 zł brutto, tj wraz z podatkiem od towarów i usług VAT
b) rabat w opłacie abonamentowej za korzystanie z Usługi przez Okres obowiązywania Umowy, która w standardowej ofercie Nordisk na dzień

rozpoczęcia obowiązywania Promocji wynosi 130,00 zł brutto, tj. wraz z podatkiem od towarów i usług VAT, która po zastosowaniu rabatu wynosić
będzie odpowiednio dla taryf:
§ Supernowa 4GB Więcej 49,00 zł brutto, tj. wraz z podatkiem od towarów i usług VAT,
§ Supernowa 10GB Więcej 79,00 zł brutto, tj. wraz z podatkiem od towarów i usług VAT.

c) rabat w cenie modemu internetowego, która w standardowej ofercie Nordisk na dzień rozpoczęcia obowiązywania Promocji wynosi 500,00zł brutto, tj.
wraz z podatkiem od towarów i usług VAT, a po zastosowaniu rabatu wynosić będzie 1,00 zł brutto, tj. wraz z podatkiem od towarów i usług VAT.

d) przez Okres obowiązania Umowy zwiększony miesięczny limit odebranych i przesłanych danych odpowiednio dla tryf;
§ Supernowa 4GB Więcej z 4GB do 8GB
§ Supernowa 10GB Więcej z 10GB do 15GB

e)  prędkość pobierania danych do 3,1Mb/s w kierunku do Abonenta.
2. Opłata zawarta w ust. 1 punkt a) niniejszego paragrafu nie dotyczy Abonentów (nie są zobowiązani do jej poniesienia), którzy w chwili podpisania Umowy

posiadają aktywny modem internetowy Nordisk w ramach poprzednio zawartych z Nordisk umów o świadczenie usług telekomunikacyjnych.
3. W miesiącu aktywacji Usługi opłata abonamentowa, o której mowa w ust. 1 punkt b) niniejszego paragrafu zostanie naliczona proporcjonalnie do czasu

korzystania z Usługi w danym miesiącu kalendarzowym.
4. W przypadku wypowiedzenia Umowy przez Abonenta albo Nordisk z winy Abonenta przed upływem Okresu obowiązywania Umowy, zobowiązany będzie

do uiszczenia na rzecz Nordisk opłaty w wysokości odpowiadającej wartości przyznanych Promocją rabatów, pomniejszonej o proporcjonalną jej wartość
za okres od dnia zawarcia Umowy do dnia jej rozwiązania. Udzielone w ramach Promocji rabaty wynoszą odpowiedni dla taryf:
a) Supernowa 4GB Więcej
§ 1.793,00 zł brutto, tj. wraz z podatkiem od towarów i usług VAT dla abonentów, korzystających z wszystkich rabatów określonych w ust. 1

niniejszego paragrafu,
§ 1.714,00 zł brutto, tj.  wraz  z  podatkiem  od  towarów  i  usług  VAT  dla  abonentów,  korzystających  z  rabatów  z  określonych  w  ust.  1  pkt  b)  i  c)

niniejszego paragrafu.
b) Supernowa 10GB Więcej
§ 1.343,00 zł brutto, tj. wraz z podatkiem od towarów i usług VAT dla abonentów, korzystających z wszystkich rabatów określonych w ust. 1

niniejszego paragrafu,
§ 1.264,00 zł brutto, tj.  wraz  z  podatkiem  od  towarów  i  usług  VAT  dla  abonentów,  korzystających  z  rabatów  z  określonych  w  ust.  1  pkt  b)  i  c)

niniejszego paragrafu.
5. W Okresie obowiązywania Umowy Abonent nie może dokonać czasowego zawieszenia korzystania z Usługi.
6. Nordisk informuje, że prędkość pobierania danych zależna jest od lokalnych warunków technicznych, takich jak odległość od stacji bazowej, obciążenia

stacji bazowej, warunków pogodowych, ukształtowania terenu, gęstości zabudowy. Wpływ wymienionych warunków na osiąganie prędkości niższych od
maksymalnej nie jest podstawą do reklamacji.

7. W celu eliminowania nadużyć, dla zapewnienia powszechnej dostępności oraz wysokiej jakości działania sieci, Nordisk zastrzega sobie możliwość zmiany
parametrów technicznych transmisji danych po przekroczeniu w jednym okresie rozliczeniowym:
a) 4GB dla taryfy Supernowa 4GB Więcej przesłanych i odebranych danych w ramach korzystania z Usługi,
b) 10GB dla taryfy Supernowa 10GB Więcej przesłanych i odebranych danych w ramach korzystania z Usługi.

§3. Reklamacje i obsługa serwisowa
1. Reklamacje oraz zgłoszenia usterek i awarii można składać w Biurze Obsługi Klienta Nordisk:

a) telefonicznie od poniedziałku do piątku w godzinach od 9:00 do 17:00, pod numerem 22 376 40 00,
b) mailowo na adres bok@nordiskpolska.pl,
c) listownie na adres:

Nordisk Polska sp. z o.o.
Biuro Obsługi Klienta
ul. Wojska Polskiego 3 (hala 13)
39-300 Mielec

2. Nordisk nie zapewnia wsparcia technicznego w zakresie modemów Abonentom Nordisk, którzy korzystają z modemu niedostarczonego przez Nordisk.
3. Nordisk zastrzega sobie prawo do rozłączania połączenia internetowego (rozłączenie serwisowe), wymagającego ponownej autoryzacji Usługi.
4. Nordisk nie ponosi odpowiedzialności za niekompatybilność oprogramowania zainstalowanego na komputerze abonenta Nordisk z oprogramowaniem dostarczanym lub

udostępnianym przez producenta wraz z urządzeniem zakupionym przez abonenta Nordisk służącym do korzystania z Usługi.
§4. Postanowienia końcowe

1. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie znajdują odpowiednie postanowienia Regulaminu Świadczenia Usług Telekomunikacyjnych
Nordisk z dnia 01.11.2011. W przypadku rozbieżności w postanowieniach Regulaminu i Regulaminu Świadczenia Usług  Telekomunikacyjnych Nordisk,
wiążące są postanowienia Regulaminu.

2. Nordisk zastrzega możliwość zmiany Regulaminu lub wcześniejszego zakończenia Promocji bez podawania przyczyn. Informacja o zmianie Regulaminu lub
wcześniejszym zakończeniu Promocji zostanie podana przez Nordisk do wiadomości na stronie internetowej www.nordiskpolska.pl. Zmiany, o których
mowa w niniejszym ustępie nie działają wstecz nie będą naruszać praw nabytych osób, które zawarły Umowę.

3. Prędkość przesyłania danych w ramach świadczenia Usługi uzależniona jest od: specyfikacji technicznej modemu, zasięgu sieci Nordisk, obciążenia stacji
nadawczej, siły odbieranego sygnału oraz warunków atmosferycznych.

4. Nordisk świadczy Usługę w zakresie istniejących możliwości technicznych. Mapa przedstawiająca zasięg dostępności Usługi dostępna jest na stronie
www.nordiskpolska.pl. Mapa ma charakter wyłącznie informacyjny i nie stanowi części Regulaminu.

Oświadczam, że dokładnie zapoznałam/em się z postanowieniami i warunkami Regulaminu Promocji oraz okazanego mi Regulaminu świadczenia usług
telekomunikacyjnych Nordisk z dnia 01.11.2011 i je akceptuję.

………………………………………………………….………,dnia……..………………………..2011r.              Abonent……………………………………………………………………………………….
1
- z siedzibą w Warszawie,  wpisana do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydział

Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000249744, NIP 1070003056, Regon 140388197, konto: Citybank Handlowy 49 1030 1508 0000 0008 0495 0001, kapitał
zakładowy: 36 730 000 PLN
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